
 

 
Sistema de Cuidado de Niños de New Jersey: servicios para la 

discapacidad intelectual y del desarrollo  
 
El Sistema de Cuidado de Niños de New Jersey, también llamado CSOC, ofrece servicios para jóvenes 

elegibles afectados por discapacidades intelectuales y del desarrollo como el síndrome de Down, 

trastornos del espectro autista, parálisis cerebral, espina bífida y trastornos convulsivos como la 

epilepsia. PerformCare trabaja con el CSOC para asistir a las familias que solicitan estos servicios. 
 
Para poder acceder a los servicios para niños con discapacidades intelectuales o del desarrollo a través 

del CSOC, las familias primero deben completar una solicitud de elegibilidad por discapacidades 

intelectuales o del desarrollo. Para cumplir con los requisitos, el niño debe ser menor de 18 años y vivir 

con un cuidador. Puede encontrar una solicitud en el sitio web de PerformCare NJ en: 

https://www.performcarenj.org/families/disability/determination-eligibility.aspx. 
 
Tenga en cuenta: si su hijo también tiene necesidades de la salud mental o por consumo de sustancias tóxicas 

o está en crisis, no se exige la solicitud de elegibilidad para poder acceder de inmediato a los servicios para la 

salud conductual y por consumo de sustancias tóxicas a través del CSOC. PerformCare está disponible para 

ayudarlo las 24 horas del día, los siete días de la semana en el 1-877-652-7624.  
Para una emergencia que pone en riesgo la vida, siempre marque 911. 
 
Servicios para la discapacidad intelectual y del desarrollo disponibles a través del CSOC 
 
Servicios intensivos en el hogar (IIH): mientras que las terapias tradicionales típicamente se brindan en 

el consultorio del proveedor médico, los servicios intensivos en el hogar (IIH) se ofrecen en el hogar del 

niño o en otro lugar en la comunidad que tenga sentido tanto para las necesidades de la familia como 

para los objetivos del servicio. Los servicios IIH cubren una variedad de servicios orientados a asistir a los 

jóvenes con retos del comportamiento que pueden afectar la capacidad de permanecer en sus hogares. 
 
 Intervenciones clínicas y terapéuticas: estos son servicios de rehabilitación, enfocados en la 

restauración del nivel de actividad de un joven luego de un episodio agudo o una disminución de la 

actividad a causa de una enfermedad mental o un factor importante de estrés en la vida. 


 Intervenciones conductuales: se trata de servicios de habilitación diseñados para disminuir 

comportamientos peligrosos al tiempo que asisten al joven para adquirir y mantener habilidades de 

autoayuda, comunicación y adaptación. Los servicios se centran en ayudar a los jóvenes a adquirir 

esas habilidades mientras que se trabaja con los padres o cuidadores de los jóvenes y se los capacita 

para implementar el plan de comportamiento. 


 Servicios de apoyo individual (ISS): ISS significa desarrollo de habilidades para las actividades de la 
vida diaria, que incluyen las tareas de autocuidado y la capacitación de una persona para que pueda 
vivir independientemente en la comunidad.

https://www.performcarenj.org/families/disability/determination-eligibility.aspx


 

 
Los Servicios de apoyo a la familia (FSS) están disponibles para los jóvenes que se ha determinado que 
son elegibles para los servicios de discapacidad del desarrollo y cumplen con los criterios para los FSS. 
Los servicios que se describen a continuación pueden prestarse en función de la disponibilidad y la 
adecuación a las necesidades de su hijo y su familia. Para acceder a estos apoyos, se debe completar una 
solicitud de FSS, que es independiente de la solicitud de elegibilidad para los servicios de I/DD. 
 
 El apoyo para el cuidado de enfermos significa "recreo" o "alivio". Los servicios de apoyo para el 

cuidado de enfermos están previstos para brindar un alivio temporal al cuidador principal respecto 

de las exigencias de cuidar a una persona con discapacidad durante el tiempo en que el cuidador 

normalmente estaría disponible para brindar atención. El servicio libera a los miembros de la familia 

del cuidado de manera temporal durante períodos cortos. 


Existen ámbitos diferentes para el apoyo que se presta para el cuidado de enfermos, incluidos los 

domiciliarios, la atención después de la escuela, las pernoctaciones y la recreación los fines de 

semana. Tenga en cuenta que los servicios de apoyo para el cuidado de enfermos dependen de la 

disponibilidad de financiación. 


 La tecnología asistencial está diseñada para aumentar las habilidades funcionales de un joven con 

una discapacidad del desarrollo y mejorar su capacidad de vivir con éxito en la comunidad. Un 

dispositivo asistencial es un elemento para aumentar, mantener o mejorar las capacidades 

funcionales del joven y no es únicamente terapéutico. Las reformas a los vehículos y en el hogar 

(ambientales) también se incluyen en esta categoría. Debe ser un artículo que el seguro médico no 

cubra y que no se utilice para limitar al joven. 


 El asesoramiento educativo es un servicio que se brinda a los jóvenes y sus familias cuando los 
jóvenes necesitan ayuda especializada con sus necesidades de educación. 

 
Servicios de campamento de verano del CSOC: el CSOC ofrece apoyo financiero limitado a los jóvenes 

elegibles para que asistan a los campamentos de verano. El joven puede asistir a un campamento 

especializado o a un campamento tradicional, siempre y cuando el campamento esté calificado como un 

proveedor de campamento a través del CSOC. 
 
Los servicios de ayuda personal también pueden estar disponibles para los jóvenes que se consideran 
elegibles para los servicios de discapacidad del desarrollo del CSOC que de otro modo no podrían 
participar en el campamento. 
 
El sitio web del PerformCare brinda información adicional sobre los servicios del campamento de verano 
del CSOC. 
 
Tratamiento fuera del hogar (OOH): se ofrecen opciones de tratamiento especializado para la I/DD 

fuera del hogar (OOH). Si bien la meta del CSOC es brindar los servicios y apoyos necesarios para 

mantener a un niño en el hogar y conectado con la escuela y la comunidad, a veces esto no es posible 

por la seguridad del niño o la comunidad, o por los retos únicos del niño o la familia. 
 



 

Reconocer que su hijo puede necesitar atención que supere sus propias habilidades puede ser 

abrumador, y nunca es fácil tomar la decisión. Cuando es posible, el CSOC trabaja para brindar apoyos 

que le permiten al niño permanecer en su hogar. Si su hijo requiere tratamiento OOH, PerformCare 

trabajará con los proveedores del CSOC de su hijo para identificar el tipo de ámbito de tratamiento 

menos restrictivo que cumpla mejor con las necesidades identificadas de su hijo. 
 
Servicios que el CSOC no ofrece 
 
Si el CSOC no brinda el servicio que necesita, las familias y los cuidadores pueden buscar los servicios en 

otras fuentes, como el seguro y el distrito escolar de su hijo. Los servicios que actualmente el CSOC no 

ofrece incluyen: terapia ocupacional, fisioterapia, terapia del habla y del lenguaje, servicios 

prevocacionales y manejo de medicamentos. Los servicios de ABA sólo se ofrecen a través del CSOC si el 

joven no tiene Medicaid. Los jóvenes inscritos en una organización de atención administrada de 

Medicaid deben recurrir a su proveedor de seguros de Medicaid para obtener los servicios de ABA. 
 
Comuníquese con PerformCare 
 
PerformCare está disponible para ayudarlo las 24 horas del día, los 7 días de la semana y los 365 días del 

año en el 1-877-652-7624. Llamar a PerformCare no tiene costo. Los asociados de PerformCare 

especialmente capacitados están disponibles para ayudarle en el proceso de solicitud. Si desea más 

información, visite el sitio web de PerformCare en www.performcarenj.org. Esperamos poder ayudar a 

su familia a acceder a los servicios que su hijo necesita para estar bien y tener éxito. 
 

PerformCare I www.performcarenj.org I 1-877-652-7624 

http://www.performcarenj.org


La discriminación está en contra de la ley 
PerformCare cumple con las leyes federales de derechos 
civiles aplicables y no discrimina por motivos de raza, color, 
nacionalidad, edad, discapacidad, embarazo, credo, afiliación 
religiosa, ancestros, sexo, identidad o expresión de género, 
u orientación sexual. PerformCare no excluye a las personas 
ni las trata de modo diferente debido a su raza, color, 
nacionalidad, edad, discapacidad, embarazo, credo, afiliación 
religiosa, ancestros, sexo, identidad o expresión de género, u 
orientación sexual. 
PerformCare reduce las barreras del idioma para acceder 
a los servicios a través del Sistema de Cuidado de Niños de 
New Jersey al: 

• Proporcionar a las personas con discapacidades, para que 
puedan comunicarse con nosotros eficazmente, asistencia 
y servicios gratuitos, tales como: 
- Información escrita en otros formatos (letra grande, 

audio, formatos electrónicos accesibles, otros formatos). 
- Dispositivos de telecomunicaciones tales como 

Dispositivo para sordos (TDD) y Sistemas de teléfono 
de texto (TTY) para permitir a las personas sordas, con 
problemas de audición o impedimentos del habla usar 
el teléfono para comunicarse. 

• Proporcionar servicios de idioma sin cargo a personas 
cuyo idioma principal no es el inglés, por ejemplo: 
- Servicios de intérpretes calificados por teléfono 

mediante una línea de asistencia lingüística. 
- Información escrita en otros idiomas. 

Si necesita de estos servicios, póngase en contacto con 
PerformCare al 1-877-652-7624 o TTY (para personas 
con impedimentos auditivos) al 1-866-896-6975. Estamos 
disponibles las 24 horas del día, los 7 días de la semana. 
Si cree que PerformCare no ha provisto estos servicios o 
ha discriminado de otra manera en función de raza, color, 
nacionalidad, edad, discapacidad, embarazo, credo, afiliación 
religiosa, ancestros, sexo, identidad o expresión de género, 
u orientación sexual, puede presentar una queja por correo 
postal o por teléfono, llamando al departamento de Calidad de 
PerformCare al 1-877-652-7624 o por escrito a: 
PerformCare 
Attn: Quality Department 
300 Horizon Center Drive, Suite 306, Robbinsville, N) 08691 
Si necesita ayuda para presentar una queja, el departamento de 
Calidad de PerformCare está disponible para ayudarle. 
También puede presentar una queja relativa a los derechos 
civiles ante el Departamento de Salud y Servicios Humanos de 
los EE.UU., Oficina de Derechos Civiles, de manera electrónica 
a través del Portal de Quejas de la Oficina de Derechos Civiles, 
disponible en https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf, 
o por correo postal o teléfono a: 
U.S. Department of Health and Human Services 
200 lndependence Avenue, SW, Room 509F, HHH Building 
Washington, DC 20201 
1-800-368-1019,1-800-537-7697 (TDD) 
Los formularios de quejas están disponibles en 
http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html. 

Servicios de intérpretes multilingües 

Attention: if you do not speak English, language assistance 
services are available to you at no cost. Call 1-877-652-7624 
(TTY: 1-866-896-6975). 
Spanish. Atención: Si habla español, tiene a su disposición servicios 
gratuitos de asistencia lingüística. Llame al 1-877-652-7624 
(TTY: 1-866 896-6975). 
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    WCAG 2.1 AA



     		Serial		Page No.		Element Path		Checkpoint Name		Test Name		Status		Reason		Comments

		1		1,4		Tags->0->0,Tags->0->1,Tags->0->43		Guideline 1.1 Provide text alternatives for all non-text content		Alternative Representation for Figures		Passed				Verification result set by user.

		2		1,3,4		Tags->0->4->1,Tags->0->4->1->0,Tags->0->22->0,Tags->0->22->0->0,Tags->0->34->1,Tags->0->34->1->0,Tags->0->39->1,Tags->0->39->1->0		Guideline 1.1 Provide text alternatives for all non-text content		Alternative Representation for Links		Passed				Verification result set by user.

		3						Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		Lbl - Valid Parent		Passed		All Lbl elements passed.		

		4						Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		LBody - Valid Parent		Passed		All LBody elements passed.		

		5						Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		Link Annotations		Passed		All tagged Link annotations are tagged in Link tags.		

		6						Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		Links		Passed		All Link tags contain at least one Link annotation.		

		7						Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		List Item		Passed		All List Items passed.		

		8						Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		List		Passed		All List elements passed.		

		9						Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		Tagged Document		Passed		Tags have been added to this document.		

		10						Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		Heading Levels		Passed		All Headings are nested correctly		

		11		1,2		Tags->0->9,Tags->0->11		Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		ListNumbering		Passed				Verification result set by user.

		12						Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		Meaningful Sequence		Passed		No Untagged annotations were detected, and no elements have been untagged in this session.		

		13						Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		Tabs Key		Passed		All pages that contain annotations have tabbing order set to follow the logical structure.		

		14						Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		Orientation		Passed		Document is tagged and content can be rendered in any orientation.		

		15				Doc		Guideline 1.4 Make it easier for users to see and hear content including separating foreground from background.		Format, layout and color		Passed				Verification result set by user.

		16						Guideline 1.4 Make it easier for users to see and hear content including separating foreground from background.		Reflow		Passed		Document is tagged and content can be rendered in any device size.		

		17						Guideline 1.4 Make it easier for users to see and hear content including separating foreground from background.		Text Spacing		Passed		Document is tagged and content can be rendered by user agents supporting tagged PDFs in any text spacing.		

		18						Guideline 2.1 Make all functionality operable via a keyboard interface		Server-side image maps		Passed		No Server-side image maps were detected in this document (Links with IsMap set to true).		

		19						Guideline 2.4 Provide ways to help users navigate, find content, and determine where they are		Headings defined		Passed		Headings have been defined for this document.		

		20						Guideline 2.4 Provide ways to help users navigate, find content, and determine where they are		Outlines (Bookmarks)		Passed		Bookmarks are logical and consistent with Heading Levels.		

		21				MetaData		Guideline 2.4 Provide ways to help users navigate, find content, and determine where they are		Metadata - Title and Viewer Preferences		Passed				Verification result set by user.

		22		1,3,4		MetaData,Tags->0->0,Tags->0->1,Tags->0->4->1,Tags->0->21,Tags->0->22->0,Tags->0->30,Tags->0->31,Tags->0->32,Tags->0->34->1,Tags->0->35,Tags->0->36,Tags->0->37,Tags->0->38,Tags->0->39->1,Tags->0->41,Tags->0->42->1,Tags->0->43		Guideline 3.1 Make text content readable and understandable.		Language specified		Passed				Verification result set by user.

		23				Pages->0,Pages->1,Pages->2		Guideline 3.2 Make Web pages appear and operate in predictable ways		Header/Footer pagination artifacts		Passed				Verification result set by user.

		24						Guideline 3.2 Make Web pages appear and operate in predictable ways		Change of context		Passed		No actions are triggered when any element receives focus		

		25						Guideline 1.1 Provide text alternatives for all non-text content		Alternative Representation for Formulas		Not Applicable		No Formula tags were detected in this document.		

		26						Guideline 1.1 Provide text alternatives for all non-text content		Alternative Representation for Forms		Not Applicable		No Form Fields were detected in this document.		

		27						Guideline 1.1 Provide text alternatives for all non-text content		Alternative Representation for Other Annotations		Not Applicable		No other annotations were detected in this document.		

		28						Guideline 1.2 Provide synchronized alternatives for multimedia.		Captions 		Not Applicable		No multimedia elements were detected in this document.		

		29						Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		Form Annotations - Valid Tagging		Not Applicable		No Form Annotations were detected in this document.		

		30						Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		Other Annotations - Valid Tagging		Not Applicable		No Annotations (other than Links and Widgets) were detected in this document.		

		31						Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		RP, RT and RB - Valid Parent		Not Applicable		No RP, RB or RT elements were detected in this document.		

		32						Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		Correct Structure - Ruby		Not Applicable		No Ruby elements were detected in this document.		

		33						Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		Table Cells		Not Applicable		No Table Data Cell or Header Cell elements were detected in this document.		

		34						Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		THead, TBody and TFoot		Not Applicable		No THead, TFoot, or TBody elements were detected in this document.		

		35						Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		Table Rows		Not Applicable		No Table Row elements were detected in this document.		

		36						Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		Table		Not Applicable		No Table elements were detected in this document.		

		37						Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		Correct Structure - Warichu		Not Applicable		No Warichu elements were detected in this document.		

		38						Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		Correct Structure - WT and WP		Not Applicable		No WP or WT elements were detected in the document		

		39						Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		Header Cells		Not Applicable		No tables were detected in this document.		

		40						Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		Summary attribute		Not Applicable		No Table elements were detected in the document.		

		41						Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		Scope attribute		Not Applicable		No TH elements were detected in this document.		

		42						Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		Article Threads		Not Applicable		No Article threads were detected in the document		

		43						Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		Identify Input Purpose		Not Applicable		No Form Annotations were detected in this document.		

		44						Guideline 1.4 Make it easier for users to see and hear content including separating foreground from background.		Images of text - OCR		Not Applicable		No raster-based images were detected in this document.		

		45						Guideline 1.4 Make it easier for users to see and hear content including separating foreground from background.		Content on Hover or Focus		Not Applicable		No actions found on hover or focus events.		

		46						Guideline 2.1 Make all functionality operable via a keyboard interface		Character Key Shortcuts		Not Applicable		No character key shortcuts detected in this document.		

		47						Guideline 2.2 Provide users enough time to read and use content		Timing Adjustable		Not Applicable		No elements that could require a timed response found in this document.		

		48						Guideline 2.3 Do not design content in a way that is known to cause seizures		Three Flashes or Below Threshold		Not Applicable		No elements that could cause flicker were detected in this document.		

		49						Guideline 2.5 Input Modalities		Label in Name		Not Applicable		No Form Annotations were detected in this document.		

		50						Guideline 2.5 Input Modalities		Pointer Cancellation		Not Applicable		No mouse down events detected in this document.		

		51						Guideline 2.5 Input Modalities		Motion Actuation		Not Applicable		No elements requiring device or user motion detected in this document.		

		52						Guideline 2.5 Input Modalities		Pointer Gestures		Not Applicable		No RichMedia or FileAtachments have been detected in this document.		

		53						Guideline 3.3 Help users avoid and correct mistakes		Required fields		Not Applicable		No Form Fields were detected in this document.		

		54						Guideline 3.3 Help users avoid and correct mistakes		Form fields value validation		Not Applicable		No form fields that may require validation detected in this document.		

		55						Guideline 4.1 Maximize compatibility with current and future user agents, including assistive technologies		4.1.2 Name, Role, Value		Not Applicable		No user interface components were detected in this document.		

		56						Guideline 4.1 Maximize compatibility with current and future user agents, including assistive technologies		Status Message		Not Applicable		Checkpoint is not applicable in PDF.		

		57						Guideline 1.4 Make it easier for users to see and hear content including separating foreground from background.		Minimum Contrast		Skipped		Please ensure that the visual presentation of text and images of text has a contrast ratio of at least 4.5:1, except for Large text and images of large-scale text where it should have a contrast ratio of at least 3:1, or incidental content or logos
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